Namens het buurtplatform vereniging Vrienden van het Bredius reageer ik op het op 22
september uvitgebrachte onderzoeksrapport ‘Buurt- en burgerparticipatie in Gooise Meren’.
Wij hebben het rapport met belangstelling gelezen en kunnen ons in beginsel vinden in de
conclusies daarvan. Dat gezegd hebbende maken wij de volgende opmerkingen:

Kwaliteit onderzoek: naar onze mening is de waarde van de conclusies uit het rapport
beperkt gelet op de scope van het onderzoek; er is te weinig informatie ‘opgehaald’. Niet
alle buurtplatforms zijn bijvoorbeeld bevraagd. Ook is er geen enquéte uitgeschreven o.i.d.
Welke informatie is er vanuit de gemeente betrokken? Hoe functioneert buurtparticipatie in
andere gemeenten, etc.

Wijkcoordinator: Wij zijn zeer tevreden over onze wijkcodrdinator Annemarie van den
Embden die voor ons als contactpersoon fungeert en ook regelmatig bij (delen) van onze
vergadering aanwezig is. Dit heeft tot doel om informatie met elkaar te delen, wat speelt er
bij ons en wat speelt er bij de gemeente. Zoals uit het onderzoek ook blijkt werkt dit helaas
te beperkt. Oorzaak hiervan is ons inziens dat de wijkcodrdinator niet genoeg wordt
betrokken/geinformeerd. Dit ligt waarschijnlijk aan de 'onvolwassenheid' van het
instrument van de buurtteams (onze inschatting).

Verwachtingenmanagement: Opvallend is dat er door de gehele gemeente een wisselend
beeld is over buurtparticipatie. Zowel bij de burger/buurtplatforms als aan de zijde van de
gemeente. Wij juichen het dan ook toe dat er duidelijkheid wordt gecreéerd voor de
buurtplatforms en er wordt geinvesteerd in verwachtingenmanagement door transparante
processen en rollen te formuleren, hiermee kan de waardevolle input van de buurtplatforms
ook op de juiste plek landen.

Daarbij is het goed indien de gemeente bij het formuleren van deze processen en rollen
rekenschap geeft van de traagheid van haar organisatie en het vrijwillige karakter van de
werkzaamheden die door de buurtplatforms wordt verricht.
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