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Inleiding 
Met het terugdringen van de gasaansluitingen in nieuwbouw woningen en de discussie rond de 
energietransitie komt de warmtepomp in beeld.  
Warmtepompen worden op dit moment door de overheid gezien als een belangrijk alternatief voor de 
cv-ketel op gas, maar veroorzaken ook veel geluid en daardoor overlast. Met een warmtepomp kun je 
het huis verwarmen of koelen.  
Hierbij maakt de pomp een brom of zoem wat soms uren achter elkaar door kan gaan. Het geluid kan 
oplopen tot 60 á 70 decibel wat kan worden vergeleken met auto’s die op 15 meter afstand langsrijden. 
Omdat het geluid afwijkt van natuurlijk geluid, valt het op en kan het overlast en aantasting van het 
woongenot veroorzaken.  
 
Burgers die geluidsoverlast ervaren, kunnen op dit moment nergens met hun klacht terecht. Voor vaste 
airco’s, vaste ventilatoren en andere installaties in een woning stelt het Nederlands Bouwbesluit 
geluidsgrenzen. Maar die grenzen gelden niet voor installaties buiten de woning.  

 
Vraag 1 
Heeft de gemeente Gooisemeren een geluidsplan? 
 
Antwoord 
De gemeente heeft een ‘Actieplan in het kader van de Regeling geluid milieubeheer 2013-2018’ voor het 
grondgebied van de voormalige gemeenten Bussum en Naarden. Dit Actieplan gaat in op de 
geluidsnormen voor omgevingslawaai (verkeerswegen, spoorwegen en bedrijven). 
 
 
Vraag 2 
Heeft de gemeente geluidsnormen voor de warmtepomp opgesteld om haar burgers voldoende te 
beschermen ? 

Antwoord 
Nee, de gemeente heeft zelf geen geluidsnormen voor de warmtepomp vastgelegd. 
 
In de APV staat: “Het is verboden buiten een inrichting in de zin van de Wet milieubeheer of van het 
Besluit op een zodanige wijze toestellen of geluidsapparaten in werking te hebben of handelingen te 
verrichten dat voor een omwonende of voor de omgeving geluidhinder wordt veroorzaakt.” Het 
Bouwbesluit uit 2012 stelt geen geluidgrenzen voor installaties buiten de woning. 
 
Overigens geven installateurs aan dat de geluidsoverlast te beperken is door zwaardere trillingsdempers 
te gebruiken, een trilling dempende montagebalk toe te passen of een geluidwerende omkasting te 
gebruiken. De installatiebranche geeft ook aan dat het geluid dat warmtepompen produceren ook 
steeds verder af neemt dankzij de snelle productinnovatie.  
 


