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Terugblik
Wat waren de doelstellingen?

Afgeleid van de landelijke doelstelling zet de GAD in op 75% 

afvalscheiding in 2020. Daarbij is het uitgangspunt dat de 

service en klanttevredenheid gelijk blijven of verbeteren en 

de kosten gelijk blijven.

In hoeverre zijn deze gerealiseerd?

•  Voor het eerst sinds een paar jaar is er weer een lichte 

toename van bronscheiding te zien: 54,4% naar 56,1%.

•  De hoeveelheid restafval is gedaald van 232 kilo per  

persoon naar 222 kilo per persoon. Het totaal in kilo’s  

is afgenomen en dat is een goede ontwikkeling.  

De verwachting is dat dit de komende jaren verder  

zal afnemen, met een uiteindelijk streven van 100 kg  

restafval per persoon in 2020.

•  De klantentevredenheid laat met een beoordeling van  

7,4 een mooie continuïteit zien.  

•  De kosten liggen al jaren om en nabij de € 187,- per inwoner. 

De verwachting is dat dit de komende jaren zo blijft.

•  Met het gescheiden inzamelen is 39,4 kiloton CO
2
-uitstoot 

vermeden. Dit is gelijk aan het elektriciteitsverbruik van 

19.000 huishoudens.

Welke activiteiten zijn ingezet?

Het afgelopen jaar is met name extra ingezet op de inzameling 

van pmd (plastic verpakkingen, metalen verpakkingen en 

drinkpakken):

•  Anderhalf jaar geleden is gestart met het inzamelen  

van blik en drinkpakken samen met plastic verpakkingen. 

Blik en drinkpakken kwamen voorheen nog terecht in het  

restafval.

•  De inzamelfrequentie is van eens per vier weken naar eens 

per twee weken gegaan.

•  Er is gestart met het ophalen van pmd bij scholen en 

gemeentehuizen.

•  Om het bewustzijn rond het scheiden van pmd te vergroten, 

is een communicatiecampagne gevoerd over wat waar mag 

en dat de ‘m’ en de ‘d’ bij plastic mogen.

Deze aanpak heeft geresulteerd in 4,8 kilo per inwoner meer 

inzameling van pmd (bijna een verdubbeling t.o.v. 2014), en in 

minder restafval per huishouden.

Blik op de GAD is een aanvullend document, behorend bij de GAD-meter 2016. Het is een korte 

toelichting op de doelstellingen en de resultaten van de GAD. Dit zet de GAD-meter in perspectief, 

waarmee tegemoet wordt gekomen aan de wens van de gemeenten in regio Gooi en Vechtstreek.
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Welke communicatie is ingezet?

Naast de pmd-campagne en de reguliere communicatie is 

specifiek ingezet op:

•  Vanuit ‘100 huishoudens in 100 dagen 100 procent afval-

vrij’ zijn 170 huishoudens in de regio eind 2016/begin 2017 

actief geweest om thuis zo goed mogelijk hun afval te 

scheiden. Het resultaat: 1,1 kilo per huishouden per week 

restafval, waar het gemiddelde in de regio 8,8 kilo is.

•  In 2016 is de GAD gestart met het inzetten van een afval-

coach. Hij geeft inwoners thuis vanuit een persoonlijke 

benadering voorlichting over afval scheiden. Ook heeft de 

afvalcoach bezoekers van locaties met veel bijplaatsingen 

of storingen actief benaderd, onderzocht waar het  

probleem lag en getracht dit op te lossen.

•  Participatietrajecten rond de plaatsing van ondergrondse 

containers in het centrum van Hilversum en in Naarden 

Vesting zijn afgerond. Inwoners konden er meedenken  

over de voorgestelde locatie, wat resulteerde in een  

definitief locatieplan. 

Vooruitblik
Welke doelstellingen zijn er voor komend jaar/jaren?

Tot 2020 blijft de GAD inzetten op 75% afvalscheiding,  

met een gelijkblijvende of verbeterde service en klant-

tevredenheid.

Welke activiteiten gaan we komend jaar doen?

In 2017 zet de GAD extra in op:

•  In april start de levering van de pmd-containers (‘kliko’s’)  

in de gemeenten Huizen, Laren, Blaricum en klein stukje 

Naarden.

•  In Blaricum, Laren en Huizen worden de ondergrondse 

voorzieningen fors uitgebreid met containers voor pmd, 

gft, papier en karton. Deels komen die op locaties waar  

al voorzieningen zijn, deels op nieuwe locaties. Voor de 

voorgenomen nieuwe locaties is in maart gestart met  

participatiegroepen, die hierover meedenken. 

•  De efficiency van logistiek en inzameling wordt verbeterd 

door meer dynamisch gepland te gaan rijden, bijvoorbeeld 

door te rijden op vulgraden bij ondergrondse containers. 

Ook bij kliko’s wordt deze slag gemaakt: met inzet van 

meer automatisering worden betere en meer gegevens 

verzameld en geanalyseerd. De inzet van de voertuigen is 

daardoor beter af te stemmen op behoeftes en seizoenen. 

Vaste tijden en het standaard rondje om de kerk zijn  

hiermee van de baan.

•  GAD gaat zich inzetten om de textielinzameling te  

verbeteren. 

•  De inzameling van papier en karton wordt verder  

geoptimaliseerd.

•  Om meer grondstoffen in te zamelen en betere milieu-

prestaties te creëren, gaat de GAD de scheidingstations 

optimaliseren door nog meer soorten in te zamelen en  

de service te verhogen. Overigens is het aantal van vier 

scheidingsstations in de regio boven de gestelde norm, 

waarop de GAD in de benchmark al goed scoort op grof 

huishoudelijk afval.

Het is bekend dat veranderingen tot onvrede kunnen leiden 

en tot een tijdelijke verhoging van klachten. We spelen hierop 

in door het extra inzetten van afvalcoaches, communicatie 

en voorlichting en zichtbaarder zijn in de wijk.
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