
[ Het Plan van Aanpak DIV in context ] 
 
 
 
 
 
 
  
 
 
 
 
  
 
 
 
 

 
 

    
 
  
 
 
 
 
  

Programma  5: 
Zaakgericht en 
digitaal werken 

Programma 1: 
Digitale  

Dienstverlening 

Programma 8: 
Bedrijfsvoering 

Project Digitaal 
zaakgericht werken 

(adviserend en mede-
uitvoerend) 

Project Digitaliseren 
cliëntendossiers USD 

(adviserend) 

Project E-depot 
(mede-uitvoerend) 

Project Digitaliseren 
P&C Cyclus 
(adviserend) 

Project  
Vervanging van 

archiefbescheiden 
(mede-uitvoerend) 

Project Digitaal 
procederen 

(adviserend) 

Project Invoering 
digitale handtekening 

(adviserend) 

Project Digitaliseren 
personeelsdossiers P&O 

(adviserend) 

Project Doorontwikkeling  
i-Burgerzaken 
(adviserend) 

Project Implementatie 
Omgevingswet (DSO) 

(adviserend) 
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2. Het Plan van Aanpak heeft tot doel 

verbeteringen aan te brengen op het 

gebied van digitaal zaakgericht werken en 

digitaal archiefbeheer. Het haakt aan bij 

drie programma’s en daarbinnen aan een 

veelvoud van projecten. Daarmee draagt 

het bij aan zowel de digitale transformatie 

van de gemeentelijke organisatie als de 

kwalitatief hoogwaardige en digitale 

dienstverlening richting interne  

klanten en burgers 

  
 

 
1. Gooise Meren wil een hoogwaardige 

kwaliteit van dienstverlening bieden. Om 

daartoe te komen zijn er tal van projecten 

geïnitieerd, die verbonden zijn aan één of 

meerdere programma’s. Het Plan van 

Aanpak DIV is hoofdzakelijk verbonden  

met drie programma’s en de daarbij 

behorende projecten. 

  
 

 
3. De rol van DIV is het bewaken van de kwaliteit van 

informatie (vindbaar, bruikbaar, authentiek en volledig) en  

het adviseren over archiefwettelijke kwesties. Zij geeft 

daarnaast vorm aan de bewaarwaarde van informatie:  

hoelang moet informatie bewaard worden totdat  

vernietiging of overbrenging aan een archiefdienst  

aan de orde is. Deze rollen uiten zich concreet in een 

adviserende of een mede-uitvoerende taak bij de  

afzonderlijke projecten.  
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