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1. Kennisnemen van
de schikking met Thuiszorg Gooi en Vechtstreek.

2. Inleiding
De gemeente koopt samen met de regiogemeenten vanuit de Regio Gooi en 
Vechtstreek hulp bij het huishouden in. De gemeenten kopen dit in door middel 
van een openbare publicatie met vooraf vastgestelde tarieven en 
kwaliteitseisen. De tarieven stellen de gemeenten vast op basis van een 
onafhankelijk kostprijsonderzoek. Sinds de overname van de huishoudelijke hulp 
van Vivium, is Thuiszorg Gooi en Vechtstreek de grootste aanbieder van hulp bij 
het huishouden in Gooi en Vechtstreek. Thuiszorg Gooi en Vechtstreek is 
onderdeel van Vitaal thuiszorg. 

Graag informeren wij u over de voortgang van het mediationtraject met 
Thuiszorg Gooi en Vechtstreek. De vorige raadsperiode hebben wij u regelmatig 
op de hoogte gehouden van het juridisch geschil en de voortgang van de 
mediation (zie RM 1491052; RM 1746437; RM 2028819). 

Kort samengevat: Thuiszorg Gooi en Vechtstreek was het niet eens met de 
hoogte van de door de regiogemeenten geboden vergoedingen voor 
huishoudelijke hulp in de overeenkomsten 2019 en 2020. Daarop is Thuiszorg 
Gooi en Vechtstreek een kort geding gestart met als inzet een hogere 
vergoeding voor de huishoudelijke hulp. Het kort geding is neergelegd bij de 
rechtbank, het gerechtshof en uiteindelijk bij de hoge raad. De rechters hebben 
meerdere malen uitspraak gedaan. Er is geen overeenstemming bereikt over 
het uit te voeren kostenonderzoek over de jaren 2019 en 2020, waardoor 
mediation is gestart met als doel om met elkaar uit deze impasse te komen. 
Over de vergoedingen 2021 en volgende jaren is geen discussie. 

De colleges van de regiogemeenten hebben besloten om het juridisch geschil op 
te lossen door gezamenlijk een schikking te treffen met Thuiszorg Gooi en 
Vechtstreek ter hoogte van € 600.000. Reden hiervoor is dat de 
maatschappelijke en financiële kosten voor een oplossing van het geschil door 
middel van nog meer juridische vervolgstappen (een bodemprocedure) 
ongunstig zijn. Bovendien doet verder procederen geen recht aan de huidige 
samenwerkingsrelatie met Thuiszorg Gooi en Vechtstreek. 

Voor de gemeente Gooise Meren gaat het om een schikking à maximaal € 
138.593,-. Regio Gooi en Vechtstreek en Thuiszorg Gooi en Vechtstreek werken 
de voorwaarden voor deze schikking uit in een vaststellingsovereenkomst. 
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Uitgesproken is dat het geld ten goede komt aan de zorg in Gooi en Vechtstreek 
en dat sprake is van finale kwijting over de vergoedingen 2019 en 2020.  

Met dit besluit verwachten wij dat het juridisch geschil voor 1 juli 2022 definitief 
is opgelost. Wij zien de verdere samenwerking met Thuiszorg Gooi en 
Vechtstreek met vertrouwen tegemoet. Voor meer informatie kunt u contact 
opnemen met Hans Uneken, bereikbaar op (06) 227 37 544 of 
h.uneken@regiogv.nl.

3. Kernboodschap
Afsluiten van een langlopend juridisch geschil met Thuiszorg Gooi en 
Vechtstreek over de hoogte van de vergoeding van de hulp bij het huishouden 
Gooi en Vechtstreek 2019 en 2020 door middel van een schikking.

4. Consequenties
Met het afsluiten van het geschil over 2019 en 2020 kan de gezamenlijke 
energie van de gemeenten en Thuiszorg Gooi en Vechtstreek zich richten op de 
toekomst van de hulp bij het huishouden. Goede samenwerking en partnerschap 
zijn belangrijke randvoorwaarden om de betaalbaarheid en beschikbaarheid 
(gelet op tekorten op de arbeidsmarkt) van de hulp bij het huishouden te 
garanderen. Bij een juridische procedure zal, ondanks goede voornemens, de 
verbeterde samenwerking opnieuw onder druk te staan.  

5. Communicatie
De rechtszaken vonden achter de schermen plaats en daarvan hebben de 
cliënten geen hinder ondervonden. De huishoudelijke hulp door Thuiszorg Gooi 
en Vechtstreek aan cliënten is de afgelopen jaren gegarandeerd geweest.
De cliënten betalen overigens een vast bedrag per maand/per huishouden 
(abonnementstarief) ongeacht de hoogte van de tarieven die de gemeenten aan 
Thuiszorg Gooi en Vechtstreek betalen. 

6. Vervolg
Zie 4.

Bijlage: 

Met vriendelijke groet,
Burgemeester en wethouders van Gooise Meren,

drs. E.M. Voorhorst,
Gemeentesecretaris

drs. H.M.W. ter Heegde,
Burgemeester
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