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Samenvatting algemene uitgangspunten inkoop sociaal domein 2021 e.v. 
a. De vraag van inwoners blijft in alles leidend. We bieden inwoners keuzevrijheid en maken mogelijk 

dat inwoners regie kunnen voeren. 
b. We zorgen voor goed en voldoende zorgaanbod zodat inwoners ook echt iets te kiezen hebben. 

Hierbij blijven we investeren in sterke algemene voorzieningen zodat problemen voorkomen 
worden.  

c. We staan in voor kwaliteit, toereikende tarieven en fatsoenlijke salariëring van zorgmedewerkers. 
d. We streven ernaar om zorg en ondersteuning van onze inwoners binnen de gemeentelijke 

budgettaire kaders te leveren.  
e. Onze tarieven stellen we vast op basis van dialoog met onze aanbieders. Aanbieders worden actief 

uitgenodigd om mee te praten over hoe de tarieven moeten worden opgebouwd en hoe hoog de 
kostprijzen moeten zijn. Deze inbreng wegen wij bij het maken van de definitieve keuzes rondom 
het tarief. Ook houden we bij het bepalen van de kostprijs rekening met  jurisprudentie en met de 
AMvB reële prijs Wmo. 

f. We investeren in stevig en gezond partnerschap met onze aanbieders. Dit betekent dat we 
aanbieders maximaal faciliteren en ruimte geven om te doen wat nodig is voor inwoners. Dit 
betekent óók dat we de samenwerking met onze aanbieders intensiveren en regelmatig het 
gesprek voeren over wat we kunnen verbeteren en wat we van elkaar nodig hebben. Bij deze 
partnerschap hoort ook dat we zoveel mogelijk uitgaan van langdurige relaties waarmee we ‘rust’ 
willen bieden in het zorglandschap.  

g. Waar mogelijk brengen we het aantal aanbieders per voorziening terug en beperken we de 
reikwijdte van onze open-house systematiek. We borgen hierbij dat we voldoende zorgaanbod 
inkopen en inwoners keuzevrijheid houden.  

h. Voor alle voorzieningen met een verblijfscomponent streven we voor de langere termijn naar een 
scheiding van exploitatie en beheer van vastgoed en zorg (scheiden wonen en zorg). 

i. Voor de producten maatschappelijke ondersteuning, huishoudelijke hulp, jeugdhulp, jeugd ggz, 
jeugdbescherming en jeugdreclassering hebben we meer specifieke uitgangspunten geformuleerd 
waarmee we de zorg praktisch verbeteren, versimpelen en verbinden. Meer informatie per 
voorziening is opgenomen in het document “Uitgangspunten inkoop Sociaal domein 2021 e.v. 
Verbeteren, Versimpelen, Verbinden”. 

 

 


