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Onderwerp Doelmatigheidsonderzoek ex artikel 213a

1. Kennisnemenvan
Het voornemen van het college om in 2020 (alsnog) een doelmatigheidsonderzoek ex artikel 213a
Gemeentewet uit te voeren.

2. Inleiding

Het college is verplicht om periodiek onderzoek te doen naar de doelmatigheid van (onderdelen van) de
organisatie-eenheden van de gemeente en de uitvoering van taken door de gemeente. Dit is
vastgelegd in artikel 213a van de gemeentewet. Uw raad heeft dit uitgewerkt in de ‘Verordening voor
periodiek onderzoek door het college naar de doelmatigheid en doeltreffendheid van het door het
college gevoerde bestuur, van de gemeente Gooise Meren 2016'.

3. Kernboodschap

We willen dit jaar een onderzoek uitvoeren naar de doelmatigheidseffecten van het massaal
thuiswerken, dat met het uitbreken van de Coronacrisis is ingevoerd. Dit noodgedwongen experiment
levert ons inzichten op over de winst- en verlies in productie door het thuiswerken, de bij terugkeer naar
normaliteit te behouden leerpunten en de te vermijden belemmeringen.

In bijgaand onderzoeksplan geven wij aan hoe wij dit onderzoek willen vormgeven. Daarin gaan wij in
op de in de verordening gestelde onderwerpen: het object van onderzoek, doel en reikwijdte, de
aanpak, onderzoeksmethode en de doorlooptijd.

4. Consequenties

De verordening schrijft voor dat er jaarlijks onderzoek wordt gedaan. In de afgelopen vier jaar is het
slechts eenmaal vitgevoerd. Hier zijn diverse redenen voor, maar de belangrijkste is dat een gedegen
onderzoek tijd en inzet vraagt die niet altijd beschikbaar is. Daarom willen wij u later dit jaar voorstellen
om de verordening op dit punt te versoepelen.

Ook schrijft de verordening voor dat een onderzoeksplan voor het begin van het kalenderjaar aan u
wordt aangeboden. Dat is voor dit jaar niet gelukt. Het onderwerp dat we nu willen onderzoeken was
niet voorzien. Toch willen we de kans die zich nu voordoet, om de inzichten die we verwerven gedegen
vast te leggen en de leer- en verbeterpunten te verzamelen, niet voorbij laten gaan.

5. Communicatie en participatie
Conform het gestelde in de verordening zullen we de rapportage na afronding van het onderzoek aan
uw raad aanbieden.

6. Vervolg

We zijn bij de start van de ‘intelligente lockdown’ begonnen met het monitoren van de productiviteit
door middel van mini-enquétes onder het personeel. Ook leggen we cijfers over de productiviteit vast.
Verder zullen we aan de hand van het onderzoeksplan vervolgstappen zetten door ook de fase van
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versoepeling te monitoren, door een brede enquéte uit te zetten en door een vergelijking te maken van
kwantitatieve gegevens over de productiviteit in deze periode vergeleken met eerdere jaren.

Met vriendelijke groet,
Burgemeester en wethouders van Gooise Meren,

Margriet van Schaik, drs. H.M.W. ter Heegde
Waarnemend Burgemeester
gemeentesecretaris
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